
  יש לקרוא מייל זה עד  להלן הנחיות לאיפוס פרטי התחברות ו/או אימות דו שלבי עבור לקוחות פעילים.
  הסוף לפני תחילת הביצוע.

 tradestation.com   בלינק  טריידסטיישן  לאתר  להיכנס  יש  ראשית

  משנכנסת לאתר, יש לעקוב אחרי ההנחיות שבתמונות:

https://www.tradestation.com/


 Hi,  I  lost  my  username   הבא:  בניסוח  להשתמש  ניתן  והסיסמה  המשתמש  שם  אובדן  של  במקרה
 and  password  can  you  please  send  me  temporary  ones 

 Hi,  I   בנוסח:  להשתמש  ניתן  שלבי  הדו  האימות  של  איפוס  מצריכה  אשר  טלפון  החלפת  של  במקרה
 replaced  my  phone,  please  nullify  my  2FA  so  will  be  able  to  set  it  again 

  כמובן שיש סיבות נוספות לאיפוס שם משתמש וסיסמה, אך קצרה היריעה מכדי לתת נוסח לכל מקרה
  ומקרה. יש להשתמש בנוסח דומה עם השינויים הדרושים.

  חשוב לציין, לפני מענה לבקשתכם, הנציג בצ'אט יזהה אתכם באמצעות מספר חשבון/שאלות אבטחה
  וכיוצא באלה, אנא היו מוכנים לכך.


